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КОЗЯТИНСЬКА  МІСЬКА  РАДА  ВІННИЦЬКОЇ  ОБЛАСТІ 
Р І Ш Е Н Н Я

  06.07.2018 р.  №   1114-VІІ   
           
28 сесія   7   скликання 
                Про затвердження проекту договору про медичне обслуговування
Відповідно до ст. 25,26 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», керуючись ст.. 18 Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення законодавства з питань діяльності закладів охорони здоров'я», на виконання рішення виконавчого комітету Козятинської міської ради від 31.05.2018 р.  № 200 «Про укладання договору про медичне обслуговування», міська рада

                                             В И Р І Ш И Л А:

1. Затвердити проект договору про медичне обслуговування  між Козятинською міською радою, як засновником, управлінням соціальної політики Козятинської міської ради, як головним розпорядником коштів та комунальним підприємством «Козятинський міський центр первинної медико-санітарної допомоги Козятинської міської ради», як комунальним підприємством, що здійснює медичне обслуговування населення  ( додаток 1).

2. Затвердити проект договору про медичне обслуговування  між Козятинською міською радою,  управлінням соціальної політики Козятинської міської ради, як розпорядником коштів та комунальним підприємством «Міська лікарня» Козятинської міської ради», як комунальним підприємством, що здійснює медичне обслуговування населення  ( додаток 2).
3. Зобов'язати сторони договору, зазначені  в п. 1 та п. 2 даного Рішення укласти договори про медичне обслуговування.
4. Контроль  за виконанням даного рішення покласти на постійну депутатську комісію з питань законності, правопорядку, регламенту, депутатської діяльності, етики, топоніміки, контролю за діяльністю виконавчих органів ради, з гуманітарних питань, соціального захисту населення, молодіжної політики, спорту та медичного обслуговування (Радогощина Ю.В.) та постійна комісія з питань фінансів, бюджету та соціально-економічного розвитку (Каратєєв О.С.).
              Міський голова                                                              О.Пузир

                                                            Додаток  1

до рішення   28    сесії

міської  ради 7 скликання 

№  1114-VІІ   від  06.07.2018 р.
Договір № ___

про медичне обслуговування населення
м. Козятин                                                                             «____»_____ 2018 р.

        Козятинська міська рада (надалі Засновник) в особі Козятинського міського голови Пузиря О.Д., що діє на підставі Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» з однієї сторони,
 управління соціальної політики Козятинської міської ради (надалі Головний розпорядник бюджетних коштів)  в особі заступника міського голови-начальника управління соціальної політики Козятинської міської ради Вечери В.В., що діє на підставі Положення про  управління, з другої сторони та 
комунальне підприємство «Козятинський міський центр первинної медико-санітарної допомоги Козятинської міської ради» (надалі Підприємство) в особі директора Радогощиної Ю.В., що діє на підставі Статуту, з третьої сторони уклали даний Договір про  наступне:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ
1.1. Підприємство надає медичну допомогу та здійснює медичне забезпечення  протягом   липня - грудня 2018 року  населення, що входить до сфери його обслуговування шляхом надання первинної медико-санітарної допомоги в повному обсязі відповідно до визначених Міністерством охорони здоров'я України  стандартів.
1.2. Головний розпорядник коштів здійснює фінансову компенсацію витрат Підприємства пов'язаних  з здійсненням медичного обслуговування населенню в межах бюджетних коштів визначених на потреби охорони  здоров'я.
2. ОБСЯГ МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ

2.1. Обсяги медичних заходів визначаються відповідно до напрямку медичної  допомоги  керуючись  нормативно-правовими актами Міністерства охорони здоров'я з дотриманням відповідних стандартів (додаток 1).
2.2. Обсяг медичної допомоги  може коригуватися на підставі  факторів (економічних, демографічних, екологічних тощо), які впливають на обсяг медичної допомоги та не були  відомі Сторонам на момент укладання Договору.

3. ІНДИКАТОРИ ЯКОСТІ МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ

3.1. Індикаторами якості медичної допомоги  Населенню є ретроспективні кількісні та якісні показники (додаток 2), що випливають із стандартів надання  медичної допомоги населенню.
3.2. Якість медичної допомоги має відповідати стандартам та нормативно-правовим актам, які регламентують порядок надання медичної допомоги в закладах охорони здоров'я України.

4. ОБСЯГ ФІНАНСУВАННЯ

4.1. Обсяг видатків на забезпечення надання медичної допомоги  населенню за даним Договором становить  3 658 000 (Три мільйони шістсот п’ятдесят вісім тисяч) грн..
4.2. Обсяг фінансування може змінюватися у разі потреби у перерозподілі асигнувань Головним розпорядником бюджетних коштів.

4.3. Фінансування компенсації витрат на медичне обслуговування населення здійснюється Головним розпорядником бюджетних коштів відповідно до затвердженого плану використання бюджетних коштів, з урахуванням фактичних надходжень та відповідно до бюджетної програми.
5. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН,ЇХ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

5.1. Засновник зобов'язаний:

5.1.2. Розмістити на веб-сайті Козятинської міської ради інформацію  про укладання Договору.
5.1.3. Вживати всіх необхідних заходів для фінансового забезпечення діяльності Підприємства, розвитку матеріальної бази,  впровадження прогресивних методик лікування та профілактики.
5.2. Засновник має право:

5.2.2. На підставі факторів (економічних, демографічні, екологічні), які впливають  на обсяг медичної допомоги, за потреби приймати рішення щодо збільшення  видатків міського бюджету на потреби медичної галузі за рахунок понадпланових надходжень.
5.2.3. Отримувати інформацію щодо виконання даного Договору.

5.3. Головний розпорядник бюджетних коштів зобов'язаний:

5.3.1. Здійснювати фінансування обґрунтованих видатків Підприємства в повному обсязі в межах коштів міського бюджету визначених на відповідні  потреби.

5.3.2. Надавати Підприємству інформацію необхідну для діяльності  Підприємства.

5.4. Головний розпорядник бюджетних коштів  має право:

5.4.1. У разі отримання інформації про факт неякісного медичного обслуговування населення ініціювати перевірку в частині організації медичного обслуговування та  використання бюджетних коштів.
5.4.2. Отримувати звіти щодо використання отриманих бюджетних коштів та отримувати інформацію щодо діяльності Підприємства.
5.4.3. У разі потреби ініціювати перед Засновником  зміну обсягів фінансових призначень на потреби Підприємства.

5.4.4. Вчиняти інші дії в межах чинного  законодавства для надання медичного обслуговування населення.

5.4. Підприємство зобов'язане:

5.4.1. Забезпечити здійснення  медичного обслуговування населення працівниками, які мають відповідну спеціальну освіту, що відповідає  єдиним кваліфікаційним вимогам.

5.4.2. Здійснювати свою діяльність в межах дійсної ліцензії на проведення медичної практики та акредитаційних сертифікатів,  отримати всі необхідні дозволи для проведення своєї діяльності.

5.4.3. Працювати в межах вимог до неприбуткового некомерційного підприємства.

5.4.4. При здійсненні медичного обслуговування населення забезпечити дотримання стандартів та нормативно правових актів, що регулюють порядок надання медичної допомоги в Україні.
5.4.5. Забезпечити виконання показників діяльності (індикаторів оцінки)

5.4.6. Вчиняти всі необхідні дії в межах чинного законодавства щодо удосконалення  методів надання медичної допомоги.
5.5. Підприємство має право:

5.5.1. Отримувати належне фінансування, що є компенсацією видатків пов'язаних з  забезпечення надання медичної допомоги населенню;

5.5.2. Надавати обґрунтовані пропозиції щодо збільшення фінансування у разі виникнення відповідних факторів економічного, демографічного, соціального  характеру та ін.

6.  ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ

6.1. Кожна Сторона може ініціювати перед іншими Сторонами  внесення змін до даного Договору з метою удосконалення надання медичної допомоги та профілактики захворюваності населення міста Козятина.
6.2. Всі зміни до даного Договору викладаються  письмово у формі додаткової угоди, підписаної усіма Сторонами  та є невід'ємною чистиною даного Договору.

6.3. Договір укладається у трьох примірниках, що мають однакову юридичну силу.

6.4. Даний договір набирає чинності з дати його укладання та діє до 31.12.2018 року.

6.5. За невиконання умов даного Договору кожна із Сторін несе відповідальність відповідно до чинного законодавства.

6.6. Всі спори між Сторонами вирішуються шляхом переговорів, а у разі неможливості дійти згоди – у судовому порядку.

7. СТОРОНИ ДОГОВОРУ

ЗАСНОВНИК
Козятинська міська рада 
Козятинський міський голова _______________ Пузир О.Д.

ГОЛОВНИЙ РОЗПОРЯДНИК БЮДЖЕТНИХ КОШТІВ

Управління соціальної політики Козятинської міської ради 

Заступник міського голови -

начальник управління соціальної політики  _________ Вечера В.В.

ПІДПРИЄМСТВО

Комунальне підприємство «Козятинський  міський центр первинної

медико-санітарної допомоги Козятинської міської ради»

Директор         ____________ Радогощина Ю.В.
ДОДАТОК № 1
до договору про медичне обслуговування

           №  1114-VІІ   від  06.07.2018 р.
Обсяг  первинної медико-санітарної допомоги за Договором на II півріччя квартал 2018 р.
(згідно наказу МОЗ від 19.03.2018 № 504 «Про затвердження Порядку надання медичної допомоги» )

1. Обсяг первинної медичної допомоги за даним Договором визначається за виключенням медичних послуг та допомоги, що надаються особам які підписали декларації з Національною Службою Здоров'я України.  Первинна медико-санітарна допомога населенню міста Козятина в кількості 25000 осіб на  липень - грудень 2018 р. становить проведення в амбулаторних умовах або за місцем проживання лікарем загальної практики-сімейної медицини:

1. Динамічного спостереження за станом здоров’я пацієнтів із використанням фізикальних, лабораторних та інструментальних досліджень відповідно до галузевих стандартів у сфері охорони здоров’я.

2. Проведення діагностики та лікування найбільш поширених хвороб, травм, отруєнь, патологічних, фізіологічних (під час вагітності) станів.

3. Динамічне спостереження за пацієнтами із діагностованими хронічними захворюваннями (супровід пацієнтів із хронічними захворюваннями та станами), що включає комплекс діагностичних та лікувальних втручань, які передбачені галузевими стандартами.

4. Надання в межах ПМД невідкладної медичної допомоги у разі розладу фізичного чи психічного здоров’я пацієнтам, якщо такий розлад стався під час прийому пацієнта лікарем з надання ПМД та якщо пацієнт не потребує екстреної, вторинної (спеціалізованої) або третинної (високоспеціалізованої) медичної допомоги.

5. Направлення відповідно до медичних показань пацієнтів, які не потребують екстреної медичної допомоги, для надання їм вторинної (спеціалізованої) або третинної (високоспеціалізованої) медичної допомоги.

6. Взаємодії з надавачами вторинної (спеціалізованої) та третинної (високоспеціалізованої) медичної допомоги з метою своєчасного діагностування та забезпечення лікування хвороб, травм, отруєнь, патологічних, фізіологічних (під час вагітності) станів з урахуванням особливостей стану здоров’я пацієнта.

7. Проведення обов’язкових медичних втручань щодо пацієнтів з наявними факторами ризику розвитку окремих захворювань.
8. Проведення профілактичних втручань, що включає: вакцинацію відповідно до вимог календаря профілактичних щеплень; підготовлення та надсилання повідомлень про інфекційне захворювання, харчове, гостре професійне отруєння, незвичайну реакцію на щеплення; проведення епідеміологічних обстежень поодиноких випадків інфекційних хвороб.

9. Надання консультативної допомоги, спрямованої на усунення або зменшення звичок і поведінки, що становлять ризик для здоров’я (тютюнокуріння, вживання алкоголю, інших психоактивних речовин, нездорове харчування, недостатня фізична активність тощо) та формування навичок здорового способу життя.

10. Динамічного спостереження за неускладненою вагітністю та (у разі потреби) направлення до лікаря акушера-гінеколога закладу вторинної медичної допомоги.

11. Здійснення медичного спостереження за здоровою дитиною.

12. Надання окремих послуг паліативної допомоги пацієнтам усіх вікових категорій, що включає: регулярну оцінку стану важкохворого пацієнта та його потреб; оцінку ступеня болю та лікування больового синдрому; призначення наркотичних засобів та психотропних речовин відповідно до законодавства, включаючи оформлення рецептів для лікування больового синдрому; призначення лікування для подолання супутніх симптомів (закрепи, нудота, задуха тощо); консультування та навчання осіб, які здійснюють догляд за пацієнтом; координацію із забезпечення медичних, психологічних тощо потреб пацієнта.

________________________________________
2. Медичне обслуговування населення здійснюється Козятинською амбулаторією загальної практики сімейної медицини за адресою:

м. Козятин, вул.. Незалежності, 75.

ДОДАТОК № 2

до договору про медичне обслуговування

             №  1114-VІІ   від  06.07.2018 р.
Показники  індикатора якості  первинної медичної  допомоги
(відповідно до наказу МОЗ від 02.11.2011 р. № 743 «Про затвердження Індикаторів якості медичної допомоги»)

Відповідно до стандартів надання первинної медико-санітарної допомоги індикатори якості медичної допомоги визначаються показниками:

· інвалідність, що вперше встановлена ( на підставі  форми №14);

· кількість випадків малюкової смертності (на підставі форми  №21-а);

· виявлення візуальних форм в занедбаних станах ( на підставі форми №35-здоров);

· виявлення випадків туберкульозу в занедбаних стадіях ( на підставі форми  №33-здоров);

· повнота охоплення профілактичними щепленнями (окремо дифтерія, гепатит В, краснуха) (на підставі форми  № 063/о);
· повнота охоплення диспансерним наглядом хворих з окремими захворюваннями (за формою № 12).

       Інформація збирається та аналізується в ретроспективі щоквартально до 15 числа місяця наступного за звітним та надається  головному розпоряднику бюджетних коштів.

Інформація щодо якості первинної медико-санітарної допомоги
на виконання договору про медичне обслуговування від «____» ____ 2018 р. № ____

	Показники індикатора якості
	2018
	2017

	
	жовтень
	листопад
	грудень
	жовтень
	листопад
	грудень

	інвалідність, що вперше встановлена ( на підставі  форми №14)
	
	
	
	-----------
	----------
	-----------

	кількість випадків малюкової смертності (на підставі форми  №21-а)
	
	
	
	------------
	----------
	------------

	виявлення візуальних форм в занедбаних станах ( на підставі форми №35-здоров)
	
	
	
	-----------
	----------
	-----------

	виявлення випадків туберкульозу в занедбаних стадіях ( на підставі форми  №33-здоров)
	
	
	
	------------
	------------
	-------------

	повнота охоплення профілактичними щепленнями (окремо дифтерія, гепатит В, краснуха) (на підставі форми  № 063/о)
	
	
	
	------------
	-----------
	------------

	повнота охоплення диспансерним наглядом хворих з окремими захворюваннями (за формою № 12)
	
	
	
	------------


	-----------
	-------------


                                                                                                                                      Додаток  2

до рішення   28    сесії

міської  ради 7 скликання 

№  1114-VІІ   від  06.07.2018 р.
Договір № ___

про медичне обслуговування населення
м. Козятин                                                                             «____»_____ 2018 р.

        Козятинська міська рада (надалі Засновник) в особі Козятинського міського голови Пузиря О.Д., що діє на підставі Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» з однієї сторони,

 управління соціальної політики Козятинської міської ради (надалі Головний розпорядник бюджетних коштів)  в особі заступника міського голови-начальника управління соціальної політики Козятинської міської ради Вечери В.В., що діє на підставі Положення про  управління, з другої сторони та 

комунальне підприємство «Міська лікарня» Козятинської міської ради» (надалі Підприємство) в особі головного лікаря Євтушка О.П., що діє на підставі Статуту, з третьої сторони уклали даний Договір про  наступне:

1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Підприємство надає медичну допомогу та здійснює медичне забезпечення  протягом   липень - грудень 2018 року  населення, що входить до сфери його обслуговування шляхом надання вторинної медичної допомоги відповідно до ліцензії на проведення медичної практики  керуючись  визначеними Міністерством охорони здоров'я України  стандартами.

1.2. Головний розпорядник коштів здійснює фінансову компенсацію витрат Підприємства пов'язаних  з здійсненням медичного обслуговування населенню в межах бюджетних коштів визначених на потреби охорони  здоров'я
2. БСЯГ МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ

2.1. Обсяги медичних заходів визначаються відповідно до напрямку медичної  допомоги  керуючись  нормативно-правовими актами Міністерства охорони здоров'я з дотриманням відповідних стандартів (додаток 1).

2.2. Обсяг медичної допомоги  може коригуватися на підставі  факторів (економічних, демографічних, екологічних тощо), які впливають на обсяг 
2.3. медичної допомоги та не були  відомі Сторонам на момент укладання Договору.

3. ІНДИКАТОРИ ЯКОСТІ МЕДИЧНОЇ ДОПОМОГИ

3.1. Індикаторами якості медичної допомоги  Населенню є ретроспективні кількісні та якісні показники (додаток 2), що випливають із стандартів надання  медичної допомоги населенню.

3.2. Якість медичної допомоги має відповідати стандартам та нормативно-правовим актам, які регламентують порядок надання медичної допомоги в закладах охорони здоров'я України.

4. ОБСЯГ ФІНАНСУВАННЯ

4.1. Обсяг видатків на забезпечення надання медичної допомоги  населенню за даним Договором становить  6 625 320 (Шість мільйонів шістсот двадцять п'ять тисяч триста двадцять)  грн..

4.2. Обсяг фінансування може змінюватися у разі потреби у перерозподілі асигнувань Головним розпорядником бюджетних коштів.

4.3. Фінансування компенсації витрат на медичне обслуговування населення здійснюється Головним розпорядником бюджетних коштів відповідно до затвердженого плану використання бюджетних коштів, з урахуванням фактичних надходжень та відповідно до бюджетної програми.

5. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН,ЇХ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

5.1. Засновник зобов'язаний:

5.4.2. Розмістити на веб-сайті Козятинської міської ради інформацію  про укладання Договору.

5.4.3. Вживати всіх необхідних заходів для фінансового забезпечення діяльності Підприємства, розвитку матеріальної бази,  впровадження прогресивних методик лікування та профілактики.

5.5. Засновник має право:

5.5.2. На підставі факторів (економічних, демографічні, екологічні), які впливають  на обсяг медичної допомоги, за потреби приймати рішення щодо збільшення  видатків міського бюджету на потреби медичної галузі за рахунок понадпланових надходжень.

5.5.3. Отримувати інформацію щодо виконання даного Договору.

5.6. Головний розпорядник бюджетних коштів зобов'язаний:

5.4.5. Здійснювати фінансування обґрунтованих видатків Підприємства в повному обсязі в межах коштів міського бюджету визначених на відповідні  потреби.

5.4.6. Надавати Підприємству інформацію необхідну для діяльності  Підприємства.

5.5. Головний розпорядник бюджетних коштів  має право:

5.5.1. У разі отримання інформації про факт неякісного медичного обслуговування населення ініціювати перевірку в частині організації медичного обслуговування та  використання бюджетних коштів.

5.5.2. Отримувати звіти щодо використання отриманих бюджетних коштів та отримувати інформацію щодо діяльності Підприємства.

5.5.3. У разі потреби ініціювати перед Засновником  зміну обсягів фінансових призначень на потреби Підприємства.

5.5.4. Вчиняти інші дії в межах чинного  законодавства для надання медичного обслуговування населення.

5.6. Підприємство зобов'язане:

5.6.1. Забезпечити здійснення  медичного обслуговування населення працівниками, які мають відповідну спеціальну освіту, що відповідає  єдиним кваліфікаційним вимогам.

5.6.2. Здійснювати свою діяльність в межах дійсної ліцензії на проведення медичної практики та акредитаційних сертифікатів,  отримати всі необхідні дозволи для проведення своєї діяльності.

5.6.3. Працювати в межах вимог до неприбуткового некомерційного підприємства.

5.6.4. При здійсненні медичного обслуговування населення забезпечити дотримання стандартів та нормативно правових актів, що регулюють порядок надання медичної допомоги в Україні.

5.6.5. Забезпечити виконання показників діяльності (індикаторів оцінки)

5.6.6. Вчиняти всі необхідні дії в межах чинного законодавства щодо удосконалення  методів надання медичної допомоги.
5.7. Підприємство має право:

5.7.1. Отримувати належне фінансування, що є компенсацією видатків пов'язаних з  забезпечення надання медичної допомоги населенню;

5.7.2. Надавати обґрунтовані пропозиції щодо збільшення фінансування у разі виникнення відповідних факторів економічного, демографічного, соціального характеру та ін.

6. ІНШІ УМОВИ ДОГОВОРУ

6.1. Кожна Сторона може ініціювати перед іншими Сторонами  внесення змін до даного Договору з метою удосконалення надання медичної допомоги та профілактики захворюваності населення міста Козятина.
6.2. Всі зміни до даного Договору викладаються  письмово у формі додаткової угоди, підписаної усіма Сторонами  та є невід'ємною чистиною даного Договору.

6.3. Договір укладається у трьох примірниках, що мають однакову юридичну силу.

6.4. Даний договір набирає чинності з дати його укладання та діє до 31.12.2018 року.

6.5. За невиконання умов даного Договору кожна із Сторін несе відповідальність відповідно до чинного законодавства.

6.6. Всі спори між Сторонами вирішуються шляхом переговорів, а у разі неможливості дійти згоди – у судовому порядку.

7. СТОРОНИ ДОГОВОРУ

ЗАСНОВНИК

Козятинська міська рада 

Козятинський міський голова _______________ Пузир О.Д.

ГОЛОВНИЙ РОЗПОРЯДНИК БЮДЖЕТНИХ КОШТІВ

Управління соціальної політики Козятинської міської ради 

Заступник міського голови -

начальник управління соціальної політики  _________ Вечера В.В.

ПІДПРИЄМСТВО

Комунальне підприємство «Міська лікарня» Козятинської міської ради»
Головний лікар        ____________  Євтушок О.П.
ДОДАТОК № 1
до договору про медичне обслуговування

       №  1114-VІІ   від  06.07.2018 р.
Обсяг  вторинної медичної допомоги за Договором на II півріччя 2018 р.

Вторинна медична допомога населенню міста Козятина в кількості  25 350 осіб на липень – грудень  2018 р. передбачає амбулаторне (консультативно-діагностичне) медичне обслуговування та стаціонарне лікування:

1. лабораторні дослідження;
2. стаціонарне лікування терапевтичного та неврологічного напрямку.

3. фізіотерапевтичне лікування та реабілітація.

4. амбулаторне лікування та обслуговування за напрямками відповідно до ліцензії: ЛОР, офтальмологія,хірургія, кардіологія, акушерсько-гінекологічний профіль, ортопедично-травматологічний профіль, дерматологія, урологія, ендокринологія, інфекційні хвороби, неврологія, рентгенологія, УЗД-діагностика, функціональна діагностика.
________________________________________
3. Медичне обслуговування населення здійснюється КП «Міська лікарня» Козятинської міської ради» за адресою:

м. Козятин, вул.. Незалежності, 75.

ДОДАТОК № 2

до договору про медичне обслуговування

           №  1114-VІІ   від  06.07.2018 р.
Показники  індикатора якості  вторинної медичної  допомоги

Відповідно до стандартів надання вторинної медичної допомоги індикатори якості медичної допомоги визначаються показниками:

· кількість пролікованих у відділення ( на підставі  форми № 016/о);

· кількість перенаправлень до інших лікувальних  закладів( на підставі  форм № 003/о та форми № 066/о);

· летальність в стаціонарі  (на підставі форми  №20);

· задоволеність пацієнтів рівнем надання амбулаторної допомоги ( на підставі опитувань);

· скарги на медичну допомогу ( на підставі звернень громадян);

       Інформація збирається та аналізується в ретроспективі щоквартально до 15 числа місяця наступного за звітним та надається  головному розпоряднику бюджетних коштів.
Інформація щодо якості вторинної медичної  допомоги
на виконання договору про медичне обслуговування від «____» ____ 2018 р. № ____

	Показники індикатора якості
	2018
	2017

	
	жовтень
	листопад
	грудень
	жовтень
	листопад
	грудень

	кількість пролікованих у відділення ( на підставі  форми №**)
	терапевтичне
	
	
	
	-----------
	----------
	-----------

	
	неврологічне


	
	
	
	
	
	

	
	фізіотерапевтичне
	
	
	
	
	
	

	кількість перенаправлень до інших лікувальних  закладів    ( на підставі  форми №**)
	
	
	
	------------
	----------
	------------

	летальність в стаціонарі  (на підставі форми  №20);


	
	
	
	-----------
	----------
	-----------

	задоволеність пацієнтів рівнем надання амбулаторної допомоги ( на підставі опитувань у відсотках позитивна оцінка до кількості опитаних) 
	
	
	
	------------
	------------
	-------------

	скарги на медичну допомогу ( на підставі звернень громадян)
	
	
	
	------------
	-----------
	------------
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