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КОЗЯТИНСЬКА  МІСЬКА  РАДА  ВІННИЦЬКОЇ  ОБЛАСТІ

Р О З П О Р Я  Д Ж Е Н Н Я

08.04.2014 № 116-р     

   Про затвердження Плану заходів щодо захисту прав споживачів на період до 2015 року в м. Козятині
            Відповідно до Закону України «Про захист прав споживачів» та розпорядження Кабінету Міністрів України від 05 червня 2013 року №777-р «Про схвалення Копцепції державної політики у сфері захисту прав споживачів», з метою розв»язання проблем , які існують на споживчому ринку міста, встановлення цивілізованих взаємовідносин  між споживачами і суб»єктами господарювання , захисту прав та інтересів споживачів, задоволення потреб населення в якісних товарах та послугах:
1. Затвердити план заходів щодо захисту прав споживачів на період до 2015 року (далі план Заходів), що додаються. 
2. Відповідальним за виконання заходів забезпечити їх виконання  та надавати до відділу економіки фінансово - економічного управління міської ради щокварталу до 05 числа місяця наступного за звітним періодом вичерпну інформацію про їх виконання.

3. Контроль за виконанням цього розпорядження покласти на першого заступника міського голови Ломачука О.І.
Міський голова                                                О. Гвелесіані
                                                                                                                                         Затверджено:

                                                                                                                         Розпорядженням  міського голови 

                                                                                                                         від   08.04.2014р. № 116-р
ПЛАН ЗАХОДІВ

щодо захисту прав споживачів на період до 2015 року.
	№ п/п
	Назва заходів
	термін
	виконавці
	примітка

	1
	Провести семінар - навчання із залученням спеціалістів обласної інспекції у справах захисту прав споживачів на тему:» Задоволення потреб населення у якісних та безпечних продовольчих і промислових  товарах та побутових послугах».
	 ІІІ квартал 2014 року.
	Відділ економіки фінансово - економічного управління, Вінницька інспекція з питань захисту прав споживачів.
	

	2.
	Надавати консультації споживачам щодо захисту їх прав стосовно якості придбаного ними товару або отриманої ними послуги та суб»єктами господарювання з питань дотримання ними Закону України «Про захист прав споживачів».
	2014-2015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління.
	

	3 
	Вирішувати конфлікті ситуації між споживачами та суб»єктами господарювання , надавати досудові допомоги споживачам з питань, які розглядаються в судовому порядку.
	2014-2015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління
	

	4.
	Проводити моніторинг цін на соціально значущі продовольчі товари в підприємствах торгівлі та  на ринках міста, надавати інформацію в департамент регіонального економічного розвитку облдержадміністації
	Щодекадно
2014-1015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління
	

	5
	Проводити аналіз звернень споживачів з метою визначення кола найбільш актуальних питань.
	2014-2015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління
	

	6
	Здійснювати контроль за дотриманням вимог санітарного - епідеміологічного законодавства  у сфері торгівлі та ресторанного господарства 
	2014-2015 роки
	Управління ветмедицини у Козятинському районі, міськрайонне управління Держсаепідслужби у Козятинському районі
	

	7.
	Забезпечення взаємодії  між контролюючими та правоохоронними  органами, громадськими організаціями у справах захисту прав споживачів
	2014- 2015 роки
	Районний відділ внутрішніх справ,управління ветмедицини у Козятинському районі, міськрайонне управління Держсанепідслужби у Козятинському районі, відділ економіки фінансово - економічного управління.
	

	8.
	Надання практичної та методичної допомоги місцевим товаровиробникам для прийняття участі в обласній акції «Купуй вінницьке»
	2014 – 2015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління.
	

	9.
	Інформування населення через засоби масової інформації про стан захисту прав споживачів у місті.
	2014 – 2015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління
	

	10.
	Забезпечення постійного контролю  щодо перевезення пасажирів автомобільним транспортом відповідно до Правил надання послуг пасажирським автомобільним транспортом.
	2014-2015 роки 
	Управління житлово - комунального господарства
	

	11.
	Налагодження ефективної системної роботи  із громадськими організаціями із захисту прав споживачів по забезпеченню суб»єктів підприємницької діяльності нормативною документацією
	2014-2015 роки
	Відділ економіки фінансово - економічного управління, Вінницька громадська організація «Споживач».
	


